Athena IT-Outsourcing

Mange virksomheder bruger i dag alt
for mange ressourcer og penge pa at
vedligeholde egen IT-infrastruktur.

Med Athena IT-Outsourcing giver vi dig
mulighed for at fa hostet hele eller dele
af din virksomheds forretningskritiske
IT som filer, regnskab eller Exchange.
Ud over hostingdelen af serverne er
malet med Athena IT-Outsourcing at
d=kke de fleste af dine IT-behov gen-
nem en palet af komplementerende
ydelser som:

» Athena Disaster Recovery - automa-
tisk kontrol af backup datas validitet

» Athena Software as a Service - leje
af licenser

» Athena Security as a Service - leje af
SSL-VPN token eller lokal router

» Athena Hardware as a Service - leje
af lokalt hardware som pc'er, note-
books, skarme og printere

Disse ydelser er alle beskrevet naermere
i egne produktark.

Athena IT-Outsourcing er en aftale, der
tegnes for 36 maneder og sikrer dig
kendte, manedlige omkostninger i hele
aftaleperioden.

» Web link:
www.athena.dk/IT-Outsourcing

» Athena online konfigurator:
www.athena.dk/konfigurator

» Brochure:

Vi serger for installation af serverne,
den efterfelgende overvagning, drift
og support pa styresystemet samt det
software, der lejes som Athena Soft-
ware as a Service.

Backup af data sikres gennem Athenas
Remote Backup system.

Athenas datacenter ligger i hjertet af
Nationalbankens tidligere pengedepot
10 meter under jorden bag en fem tons
tung jernder og med redundant adgang
til Internet.

Faciliteterne omfatter brandsikring,
redundant strem med UPS og ned-
stromsgenerator samt temperatur- og
fugtstyring. Fysisk adgang til serverne
er sikret med adgangskontrol og video-
overvagning.

Ved eventuelle fejl uden for normal
abningstid pabegyndes fejlsegning
inden for 1 time efter modtagelse af
alarm.

Du kan tilga serverne via Fjernskrive-
bord fra virksomhedens kontorer med
mulighed for SSL-VPN Token til hjem-
mearbejdspladser og brugere pa far-
ten.

www.athena.dk/files/UserDir/Documents/Athena_outsourcing_lowres.pdf
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FORDELE

» Vagtsikret datacenter med adgang
skontrol og videoovervagning

» Temperatur- og fugtstyrede facilite-
ter med redundant stremforsyning
via UPS og nedstremsgenerator

» Argonite brandslukningsanlzg, der
er uskadeligt for udstyr og data

» Faerre initialomkostninger end ved
tilsvarende investering i egen
infrastruktur

» Generelle driftsinformationer kan
fremsendes pa e-mail

» Athena overvager, drifter og sup-
porterer server og styresystem

» Fejlsegning uden for normal
abningstid pabegyndes inden 1
time efter modtagelse af alarm
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Priser (excl. moms)

Virtuel Server 995, -
» Fujitsu-Siemens RX300, 2xIntel QuadCore Xeon CPU (shared), 25 GB dataplads,
1 GB RAM

Dedikeret Server RX100 2.500,-
» Fujitsu-Siemens RX100, Intel Xeon CPU, 2x146 GB Harddiske i RAID, 4 GB RAM

Dedikeret Standard Server RX300 4.500,-
» Fujitsu-Siemens RX300, Intel Xeon CPU, 12x146 GB Harddiske i RAID, 4 GB RAM

Dedikeret Enterprise Server RX300 5.200,-

» Fujitsu-Siemens RX300, 2xIntel Xeon CPU, 12x146 GB Harddiske i RAID, 12 GB RAM

ATHENA SOFTWARE AS A SERVICE

MS SPLA Windows Terminal Services SAL Licens 45,-
MS SPLA Windows Server Standard SAL Licens 45,-
MS SPLA Windows Server Standard 1xProcessor Unauth. User Licens 205,-
MS SPLA Hosted Exchange Basic SAL Licens 9,-
MS SPLA Hosted Exchange Standard SAL Licens 26,-
MS SPLA Hosted Exchange Standard Plus SAL Licens 40,-
MS SPLA SQL Server Standard SAL Licens 85,-
MS SPLA SQL Server Standard 1xProcessor Licens 2.250,-
MS SPLA Office Standard SAL Licens 120,-
MS SPLA Office Professionel Plus SAL Licens 150,-
Symantec Antivirus Endpoint Protection Licens 70,-
E-mail Antispam + Antivirus filter pr. bruger 25,-

ATHENA REMOTE BACKUP INDIVIDUAL

Filklient - klient for backup af filer 100,-
Database agent- klient for backup af databaser 200,-
Backuppris pr. GB 4,-
Athena Disaster Recovery Abonnement pr. server 800,-

» Inkl. 1 manedlig recovery test

ATHENA SECURITY AS A SERVICE

Cisco VPN router/firewall til kontoret 299,-

SSL-VPN Token adgang pr. bruger for adgang fra hjemmearbejdspladser 59,-
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INSTALLATION

Grundinstallation inkluderer instal-
lation af styresystem samt det soft-
ware, der lejes som Athena Software
as a Service. Athena foretager en
fuldstendig backup og efterfelgende
tages kun backup af nye eller &n-
drede data. Dog suppleres de daglige
2ndringsbackups af databaser med
en fuld ugentlig backup.

» Grundinstallation :
Virtuel Server DKK 2.000,-
Dedikeret Server DKK 8.000,-

Athena hjzlper naturligvis gerne
med projekthandtering, oprettelse af
brugere, flytning af data, opsaetning
af printere o. lign. mod betaling. Vi
kan lave foranalyse, hvorpa et en-
deligt tilbud udferdiges.

SUPPORT

Athena yder telefon- og e-mail
support pa lejet software inden for
normal abningstid uden beregning.

Driftvagtsystemet giver mulighed

for - i kritiske fejlsituationer - at
kontakte Athenas vagthavende
driftskonsulent uden for normal ab-
ningstid. Fejl, opstaet i systemer som
vi har ansvaret for, opdages automa-
tisk og afhjeelpes uden beregning.

Hj=elp til brug af programmernes
funktioner ydes gerne mod betaling,
men vi anbefaler, at medarbejderne
opgraderer deres fardigheder, for
at kunne arbejde bedre og mere ef-
fektivt med programmerne.
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